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Cómo liderar a través de la bondad

Cómo liderar a través de la bondad

Cuando James Rhee, especialista en inversiones de capital privado, tomó las riendas de la empresa
de ropa Ashley Stewart, esta se encontraba al borde de la quiebra. Dos años después había
alcanzado resultados financieros impresionantes. ¿Cómo lo logró? La respuesta está en las
matemáticas, siempre útiles en los negocios, pero sobre todo en la bondad, un valor poco común en
ese ámbito —donde muchas veces es confundido con debilidad— y cuya importancia el autor
redescubrió gracias a un recuerdo de su infancia: un helicóptero rojo de juguete que recibió en
agradecimiento por haber compartido su almuerzo con un amigo menos afortunado que él.

En esas circunstancias, y en medio de una crisis personal, James implementó la bondad como
principio y, junto con su equipo, encontró que la compasión, la ayuda y el cuidado mutuos generan
grandes cambios tanto en el trabajo como en lo personal. En estas páginas te enseñará a ver de
modo más humano el negocio de la vida y la vida de los negocios, y te revelará lecciones como:

• La importancia de una hoja de balance

• Cómo los actos bondadosos pueden convertirse
en un activo llamado buena voluntad

• Por qué fomentar la autonomía
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James Rhee

James Rhee es un aclamado inversionista de impacto, CEO, estratega de buena voluntad, líder de
pensamiento y educador que impulsa a personas, marcas y organizaciones al conjugar capital y
propósito. Tiende puentes entre lo emocional y lo matemático, y nos alienta a ser más humanos.
Con una larga trayectoria en las inversiones de capital privado, también es miembro fundador del
programa de becas Advancing Black Pathways de la firma de servicios financieros JP Morgan
Chase, de la red Entrepeneur-to-Entrepeneur de la organización empresarial Ashoka, y fue
presidente del Comité de Innovación de la Asociación Federal de Minoristas. Además de sus labores
en el sector privado, enseña en la Universidad Howard, en la Escuela de Administración y Dirección
de Empresas Sloan del MIT y en la Facultad de Derecho de la Universidad de Duke. Vive en Boston,
Massachusetts.


